Pozvanka na trénink:

Efektivni komunikace
pro nakupni oddéleni

»Zisk lezi v nakupu, “ Fikaji zkuseni podnikatelé. Védi, jak moc na vyhodném
ndkupu zdlezi. Na tréninku probereme a procvicime zdsadni dovednosti, které
ndkupci a referenti nakupu potrebuji pro svou kazdodenni ¢innost.

= Dokonale se dohodnout s kazdym typem clovéka (komunikacni typy).
= Byt vysoce efektivni pti telefonni a e-mailové komunikaci.

= Qvladat rozlicné techniky vyjednavani.

= Asertivné zvladat konfliktni a stresové situace.

Tréninkovy den je postaven tak, Ze se v ném stridaji prvky skoleni (vykladu), testovdni konkrétnich
dovednosti, workshopu a tréninku (nacvicujeme zcela konkrétni situace vyjedndvdni s dodavateli).

PRIMY TRENINK JEDNANI S OBCHODNiMI PARTNERY
Kazdy ucastnik si ptipravi a v rolové hie vyzkousi feSeni nékteré narocné situace ze
své praxe. Nalezneme feSeni a nacvi¢ime postup, ktery okamzité pouzijete v praxi.

TéSim se na spolecny trénink.
Dusan Jilek

Svou profesni kariéru rozvijel v oblasti fizeni obchodu, stal u zrodu nejvétsi
stavebni spofitelny v CR, Fidil obchod v oblasti retailu v zahrani¢ni bance.

V letech 2005-2014 byl spolumajitelem a obchodnim feditelem spolecnosti
Everesta. Diky své jazykové vybavé byl mj. garantem cizojazyénych program(

a podilel se na spolupraci se zahrani¢nim managementem firemni klientely.
Nyni se vénuje samostatnému podnikani jako lektor a konzultant.

Pan Dusan Jilek hovofi aktivné némecky a anglicky, rozumi francouzsky, italsky,
rusky a polsky.

V oblasti poradenstvi se pan Jilek zaméruje na oblasti zavadéni nebo

KONTAKT: tel.: 775 201 325, info@dusanjilek.cz, www.dusanjilek.cz

zefektiviiovani marketingovych a obchodnich procest firem a organizaci,
navysSovani prodeje a zvyseni zisku.
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